
Διασφάλιση Ποιότητας

Σκοπός της δράσης αυτής είναι η πιστοποίηση κατά ISO9001:2008 της λειτουργίας και των
παρεχομένων υπηρεσιών τόσο της ΔΑΣΤΑ όσο και των Γραφείων και Μονάδων που
υπάγονται σε αυτή. Η εν λόγω πιστοποίηση θα αποτελέσει δέσμευση της Δομής και
ταυτόχρονα του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων όσον αφορά στη συνεχή βελτίωση της
λειτουργίας και διασφάλισης της ποιότητας των παρεχομένων υπηρεσιών της ΔΑΣΤΑ, προς
όφελος των εξυπηρετούμενων φοιτητών και αποφοίτων, επιχειρήσεων κ.τ.λ.
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